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1. PORQUE A STRATEGY.COM?

Strategy.Com é a solucao que permite nao s6 comunicar de forma
eximia a estratégia da empresa, como detetar erros de raciocinio
entre o que se pretende fazer e o que realmente é implementado. E
sabido que qualquer um destes fatores tem um forte impacto tanto
na qualidade da estratégia, como na propria velocidade a que ela é
implementada.

A solucao Strategy.Com assenta no binémio ‘boa estratégia, boa
comunicacao’, algo que deve ser visto como peca fundamental de
qualquer negocio saudavel, seja em termos financeiros, seja em
termos da harmonia e felicidade da propria equipa.

A solucao Strategy.Com
basela-se em ferramentas
de logica e de causalidade -
algo de fundamental na
validacao da nossa intuicao
enquanto gestores.



2.0 MERCADO-ALVO DA SOLUCAO STRATEGY.COM

@ (Especialmente) empresas com margem liquida inferior a 10%.
@ Empresas que precisam comunicar mais eficazmente a estratégia.

@ Empresas que precisam acelerar a implementacao da estratégia ou a qualidade
da sua implementacao.

Empresas que precisam reduzir a recorrencia dos (mesmos) problemas.

Pessoas que querem ganhar competéncias ao nivel de um pensamento forte,
logico e rigoroso.



3. PROBLEMAS COMUNS ENDERECADOS PELA SOLUCAO STRATEGY.COM
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4. CARATERISTICAS DA SOLUCAO STRATEGY.COM

Fase |

A qualidade de uma estratégia € proporcional a qualidade dos pressupostos que alimentam a
direcao e as acoes da estratégia. Para isso, as pessoas comecam por receber treino em logica e
em relacoes de causa e efeito. Este conhecimento permitira desenhar e comunicar a estratégia
de uma forma muitissimo mais eficaz, até a linha da frente. Cada um entendera o porqueé de
cada acao a implementar. Segundo standards pré-definidos e usados na Strategy.Com sabemos
que a velocidade de implementacao da estratégia e o espirito de equipa sofrem um boost muito
significativo. E ainda feito, por um tempo a definir, um coaching e acompanhamento as
pessoas que receberam treino.

Fase 11

Depois de se lancar a estratégia é preciso agora enderecar os motores de harmonia e reduzir o
numero de ‘fogos’ diarios (entre outros fatores). Ou seja, € preciso fazer a ligacao entre a
estratégia e o papel de cada um e funcio dentro da empresa. E preciso deixar claro para todos
as seguintes questoes:

- Por que razao esta funcao € necessaria para se atingir o objetivo global da empresa?

- O que é preciso atingir regularmente com esta funcao?

- Por que razao é necessario fazer certas tarefas para atingir a estratégia dessa funcao?

- Quais as principais tarefas onde o tempo € mais consumido?

- Por que pode haver ‘fogos’ abaixo desta funcao?




5. 0 PULO DO GATO

MACRO ATIVIDADES MES 0 MES 1 MES 2 MES 3

1 Definicao dos meios de suporte )
* ainiciativa (com diagnodstico).

Realizacao dos Pilotos de
2. ; » » >» 2D

Aceleracao Rapida (PAR).

3 . Reunioes de coaching, fOllOW—llp € , , , ,

pontos de situacao da iniciativa.

« Afaselell e composta por 4 PAR, cada uma. Cada PAR tem uma duracao aprox. de 2 dias.

 Cada PAR tem sempre uma componente de formacgao e uma implementacao blitz do que foi acordado.
0 lider (champion) da iniciativa @ um Top Manager, que participa ativamente nos PAR.

» 0Os PAR estao profissionalmente documentados, para que o risco de insucesso seja minimo.

» A sequéncia de implementacao da solucao via PAR ¢ um modelo testado e comprovado.



5. 0 PULO DO GATO

A 1implementacao da solucao segue uma estrutura e uma sequéncia especifica
de passos logicos que permite ver as ‘pegadas’ das acoes presentes e futuras.
Explicita-se em cada caixa, o porque de se querer tomar cada acao e numa

1. Implementar e
sequéncia especifica comunicando-se assim eficazmente toda a iniciativa a

empresa, minimizando a resisténcia a melhoria.

A arvore de estratégia e tatica (STT)
Strategy.Com ¢ ainda desdobrada em
checklists standard que ajudam a 2.2 Desenhar e

- 2.3 Estratégia 2.0’
. - executar a estrategia
responder se uma determinada acao

3.41 Desenhar a

arvore funcional

(caixa) esta ou nao terminada.
3.23 Mecanismos de
monitorizacao e controlo

Excerto de uma parte da STT.



6. RESULTADOS

Forte alinhamento das pessoas no sentido top-down e bottom-up.

Aceleracao da implementacao da estratégia.

Mais tempo libertado (menos fogos).

Melhoria significativa na comunicacao e no porqué das coisas — pessoas mais felizes.

Boa assimilacao de uma nova forma de pensar e de olhar para o negocio.

Primeiros resultados ao fim de 1 meés.



7. PRESSUPOSTOS

@ Nivel elevado de maturidade dos participantes (reconhecimento
de que a harmonia e alinhamento estao aquém das expetativas).

A qualidade de uma
solucao e diretamente
proporcional a qualidade
dos seus pressupostos.

@ TOP Manager € o primeiro a querer gastar o seu capital politico
para fazer as colsas avancar.

@ As pessoas estio verdadeiramente interessadas em melhorar e
participam nos PAR a tempo inteiro e, por vezes, por mais do
que uma vez.
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